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Um tutorial facil de sequir em caso de duvidas e/ou problemas.

Caso os problemas persistam, € favor contactar site @sintimex.pt



Introducao

Bem-vindo(a) a Loja Online da Sintimex!

Desde ja, agradecemos a sua preferéncia e
confianca.

Para que este manual lhe seja, de facto, util, é
necessario seqguir todos os passos pela ordem
descrita. Sublinha-se também que todas as notas
sao importantes e nao devem ser ignoradas.

Caso tenha duvidas sobre as nossas politicas de
vendas/site, por favor consulte a nossa Politica de
Privacidade e 0s nossos Termos e Condicoes.

A Equipa Sintimex deseja que tenha uma
experiéncia agradavel na Loja Online.


http://www.sintimex.pt/pt/politica-de-privacidade�
http://www.sintimex.pt/pt/politica-de-privacidade�
http://www.sintimex.pt/pt/all-rights-reserved�

Antes de tudo, é importante que o cliente tenha o
seu registo feito. Ao estar registado no site
Sintimex, ira ter acesso a:

*Precos de produtos;
-Caracteristicas de compra do produto;

*Carrinho de compras.

Sem o login, ndo é possivel fazer compras online.

Para se registar, basta clicar no botao Registe-se
no topo da pagina e sequir as indicagoes.

Nota: Se for Cliente Sintimex, por favor escolha a
opcao “Cliente Sintimex”.

Se ja estiver registado no site, basta fazer Login
com as suas credenciais.



4 Login | Registe-se LISTADE CONSULTA % O seu caminho estavazio [ gl s VR Ta gy ==}
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Escolhero
Produto

|deal

A Loja Online Sintimex tem cerca de 2000
produtos sempre em atualizacao diaria. Portanto,
por vezes, torna-se complicado encontrar o artigo
perfeito para cada situagao. Se tiver duvidas sobre
a escolha de um EPI ou um EPC, nao hesite e envie
um e-mail para sintimex@sintimex.pt ou ligue
para 0 217 577 212.

Quando souber com certeza qual o produto que ira
adquirir, apenas tera de o procurar no nosso site,
que esta organizado pelas sequintes familias:

Protecao da Cabeca Soldadura

Oculos e Viseiras Combate a Incéndios
Protecao Auditiva Absorventes Derrames
Prot. Respiratoria Anti Queda

Luvas Eq. Trabalhos Tensao
Protecao da Pele Sinalizacao

Cal¢ado Seguranca Detec¢ao Gas,Alcooli.
Fardamento Lava-Olhos

Vestuario Técnico Tapetes

Diversos


mailto:sintimex@sintimex.pt�

Compra

Online

Quando ja tiver definido que produto deseja
adquirir, cor, tamanho e/ou nivel de protecao
selecione adicionar ao carrinho.

e

Bota Timberland Pro Traditional (6201060)

Ref BOTTIMPROTRA

SKU: BOTTIMPROTRAA43

Adicionar ao Carmminho » 5

VA Incluido. Artigo sem stock.
Prazro de entrega previsto até 20
dias.




Nota: Ao adicionar um produto ao seu carrinho de
compras, podera selecionar a op¢ao consultar
lista de compras para consultar os seus artigos
selecionados até ao momento.

ol

Bota Timberland Pro Traditional (6201060)

Ref. BOTTIMPROTRA

SKU: BOTTIMPROTRA4S

Adicionar ao Caminhio *» &

iCi i g2l
¥ Consuttar Lista de Compras

VA Incluido: Attigo sem stock.
Prazo de entrega previsto até 30
dias.



Depois de ter selecionado todos os produtos que
pretende adquirir, clique em compras online no
canto superior direito da pagina.
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Pesquisa Avancada B 51217577212 @ sintimex@sintimex.pt &=

Siniimex Produtos | FPromocoes = Semvicos W Formacao || Normas

Ocules & Viseiras « Homepage = Produtos » Oculos e Viseiras » Oculos Panordmicos

elx

Oculos Bollé Atom

Oculos

5 Panordmicos

. Luva Mapa Ultrane 553

Ref. OCUATO £ i 3 .
Viseiras Adicionar ao Caminho » & Luva Marigold Black
Heavyweight G1TK
Acessorios
= = Gel Dezinfectante de Méos
Protecdo da Cabeca -~ = Sterilism Gel (Sem passar
pordguaj
Protecdo Auditiva -~
Luva Mapa Ultrane Plug 557
Prot. Respiratoria >
Luvas 2 Capacets J5P MKS
B : Evolution
Protecao da Pele .




Neste momento pode obter uma visao geral sobre
os produtos (produto, cor, tamanho, pre¢o unitario,
quantidade, preco, stock disponivel e valor total da
sua compra) que adicionou ao seu carrinho.

1 Podera ainda :

* Escolher a quantidade pretendida de cada produto;

Encomendas

- Remover produtos do seu carrinho.

Quando tiver selecionado as suas preferéncias,
cligue em seguinte




v COMPRAS ONLINE 'S

1. Encomendas > 2. Dados de Entrega » 3. Forma de Pagamento > 4. Pagamento

Por favor verifique todos os produtos e respectivas gquantidades seleccionadas nalista abaixo. Apenas necessita de seleccionar oz artigos no caso de os
desejar remover ou adicionar a uma lista. Consulte a nossa Politica de Privacidade e os Termos e Condigies

Prodtto " Tamanho Preco Unitario Quanfidade  Preco

) 100ml 3b4 € g™ 3,54 € MNAIncluido. Artigo com
“ ik Remaver Sstock disponivel. Prazo de

entrega ateé 72 horas.

STESTERILGEL
Gel Desinfectante de
Maos Sterillium Gel {Sem
passar por agua)
43 147 GO € q 442 80 € NA Incluido. Artigo sem
& v Remawver | Stock. Prazo de entrega
previsto até 30 dias.
BOTTIMPFROTRA
Bota Timberland Pro
Traditional (6201060)
QCUATO 42 000€ 1| 0,00€  MAIncluide. Artigo sem
e Oculos Bollé i Remover | stock. Prazo de entrega
Atom previsto até 30 dias.

TOTAL 446,34 €

N4 incluido *

SEGUINTE »




Aqui pode escolher o método de envio que preferir:
* Levantar na loja de Lisboa;
* Levantar na loja da Maig;

* Que seja entregue na sua instalacao.

2. DadOS de Devera ainda confirmar os dados da sua empresa,
endereco de faturagao e de envio.

Entrega

Depois de verificar e confirmar que todos os dados
estao corretos, clique em seguinte.

Nota: Podera clicar em voltar atras se quiser corrigir
algum elemento da pagina anterior.




3. Forma de

Pagamento

Selecione o método de pagamento que preferir

- PayPal

* Transferéncia Bancaria

- EasyPay Referéncia Multibanco
* EasyPayVisa Mastercard Mbnet

- EasyPay American Express

Seguidamente, certifique-se de que tomou
conhecimento dos Termos e Condicoes. Para
finalizar a sua compra, basta clicar em continuar.




Devera verificar e confirmar se todos os dados
da sua encomenda estido corretos e altera-los se
necessario.

Quando tiver todos os dados confirmados,
podera clicar em concluir encomenda.

L.

Pagamento




Confirmacao
oF

Encomenda

A informacdao detalhada  referente a sua
encomenda ser-lhe-a enviada por e-mail para o
endereco associado a sua conta.

Assim, devera sequir todas as instrucoes
indicadas no e-mail. Dentro de 1 (um) dia Util,
entraremos em contacto consigo.



Boas

Compras!

% SINTIMEX

rotegdo da cabega aos pes
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